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Reorgan i sa t ie s  z i j n  he t  gevo lg  van  een
s t ruc tuurve rander ing  van  een
organ i sa t ie .  B i j  een  derge l i j ke  w i j z ig ing
veranderd  de  opbouw van  een
organ i sa t ie .  A l s  de  opbouw van  een
organ i sa t ie  ve randerd ,  kunnen  func t ies
o f  a fde l ingen  overbod ig  worden ,  kunnen
func t ieomschr i j v ingen  gewi j z igd  worden
of  i s  e r  b i j voorbee ld  sp rake  van
(de )cent ra l i sa t ie  van  de  o rgan i sa t ie
(Miche l s ,  2006 ) .  

D i rec te  aan le id ing  voor  de
s t ruc tuurve rander ing  van  een
organ i sa t ie  i s  vee la l  da t  de  o rgan i sa t ie
grote  ve r l i e zen  le id t .  Om deze  ve r l i e zen
te  compenseren ,  moeten  e r  kos ten
worden  bespaard .  Maar  reorgan i sa t ie s
v inden  ook  p laa t s  wanneer  e r  door
(o rgan i sa to r i s che  o f  techno log i sche )
ontw ikke l i ngen  behoef te  i s  aan  andere
kenn i s  en  vaa rd igheden  van
medewerker s  (Gubbe l s ,  n .d . ) .  

Eén  van  de  moge l i j ke  gevo lgen  van  een
reorgan i sa t ie  i s  baanver l i e s  voor
medewerker s ,  maar  d i t  hoe f t  n ie t .  Het
kan  ook  betekenen  dat  j e  i n  een  andere
func t ie  en/o f  op  een  andere  p lek
te recht  komt  (Arbe ids rechtadvocaten ,
2018 ) .  Vanwege  de  enorme impact  op
medewerker s ,  i s  he t  be langr i j k  om een
reorgan i sa t ie  goed  voor  te  bere iden  en
medewerker s  goed  te  i n fo rmeren .  
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1.  F INANCIËLE BESPARING
Wanneer  e r  om f inanc ië le  redenen  bezu in igd  moet  worden ,  s te l  dan  vas t  wat  de
s t ruc tu re le  bespar ing  op  personee l skos ten  moet  z i j n .  

2.  ORGANISATIE  VAN DE TOEKOMST 
Ste l  vas t  hoe  de  o rgan i sa t ie  e r  i n  de  gewens te  s i tua t ie  u i t  moet  z ien  en  inger i ch t  moet
z i j n .  Wat  z i j n  de  ambi t ie s  van  de  o rgan i sa t ie  en  we lke  kenn i s  en  kunde  i s  nod ig  om d ie
ambi t ie s  te  rea l i se ren  en  f i nanc iee l  gezond  te  z i j n?  Wat  betekent  d i t  dan  voor  de
organ i sa t ie  i n r i ch t ing  en  hoe  z ie t  d i t  e r  dan  u i t  ( a fde l i ngen/  func t ies  i nc lus ie f  ve re i s te
kenn i s  en  vaa rd igheden ) ,  reken ing  houdend  met  de  f i nanc ië le  bespar ing  d ie
noodzake l i j k  i s ?  Schets  samen  met  he t  management  de  o rgan i sa t ie  van  de  toekomst .  

3.  STEL  U ITWISSELBARE FUNCTIEGROEPEN VAST 
Ga na  we lke  (oude  en  n ieuwe)  func t ies  met  e l kaa r  u i tw i s se lbaa r  z i j n .  Func t ies  z i j n
u i tw i s se lbaa r  a l s  ze  qua  inhoud ,  ve re i s te  kenn i s ,  vaa rd igheden  en  competent ies
ve rge l i j kbaar  z i j n  en  naa r  n i veau  en  be lon ing  ge l i j kwaard ig  z i j n .  Wanneer  func t ies
u i tw i s se lbaa r  z i j n ,  moeten  a l l e  medewerker s  i n  deze  ca tegor ie  van  u i tw i s se lba re
func t ies  samengevoegd worden  (Arbe ids rechtadvocaten ,  2018 ) .  

4.  BEPAAL DE PE ILDATUM EN MAAK AFSPIEGEL INGSBEREKENINGEN 
De pe i lda tum van  de  reorgan i sa t ie  hee f t  i nv loed  op  de  a f sp iege l ingsbereken ing  (de
La i ve ,  2018 ) .  Wanneer  deze  i s  vas tges te ld  kunnen  de  a f sp iege l ingsbereken ingen
worden  gemaakt .  D i t  be tekent  da t  voor  de  g roepen  van  u i tw i s se lba re  func t ies  de
ju i s te  ont s l agvo lgorde  toegepas t  moet  worden  en  wanneer  he t  gaa t  om grote re
groepen  medewerker s ,  dan  moet  e r  worden  a fgesp iege ld  (Arbe ids rechtadvocaten ,
2018 ) .  De  ont s l agvo lgorde  houdt  i n  da t  ee r s t  z zp ’e r s  o f  i ngehuurden  opgezegd
moeten  worden .  Daarna  ge ld t  da t  medewerker s  d ie  een  AOW gerecht igde  lee f t i jd
hebben ,  oproepkrachten  en  t i jde l i j ke  medewerker s  opgezegd moeten  worden .
Medewerker s  met  een  onbepaa lde  t i jd  cont rac t  en  degenen  d ie  he t  l angs t  i n  d iens t
z i j n ,  gen ie ten  de  mees te  ont s l agbescherming .  Om te  voorkomen dat  d i t  l e id t  to t
behoud  van  a l l een  oudere  medewerker s  (met  de  l angs te  d iens tve rbanden )  en  e r
daarmee  ook  voor  te  zo rgen  dat  j e  een  gezonde  lee f t i jdsve rde l ing  behoud  in  j e
o rgan i sa t ie ,  i s  e r  he t  a f sp iege l ingsbeg inse l .  D i t  be tekent  da t  j e  medewerker s  i n
u i tw i s se lba re  func t ies  i n  l ee f t i jdsca tegor ieën  opsp l i t s t  en  per  l ee f t i jdsca tegor ie
berekend  van  hoevee l  medewerker s  j e  a f sche id  moet  nemen .  Per  l ee f t i jdsca tegor ie  kun
je  dan  de  ont s l agvo lgorde  toepassen .  E r  i s  ru imte  om van  bovens taande  a f  te  w i j ken ,
wanneer  de  medewerker  over  onmisbare  kenn i s  en  kunde  besch ik t  voor  de  o rgan i sa t ie
en  d i t  moet  j e  goed  aan  kunnen  tonen .  
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5 .  BRENG IN  KAART WAT DE HERPLAATS INGSMOGEL IJKHEDEN Z IJN 
Medewerker s  waarvan  de  oude  func t ie  u i tw i s se lbaa r  i s  met  een  n ieuwe func t ie ,  worden
gep laa t s t  op  bas i s  van  omgekeerde  a f sp iege l ing  (degene  met  he t  l angs te  d iens tve rband
komt  a l s  ee r s te  i n  aanmerk ing ) .  Maar  he t  kan  ook  zo  z i j n  da t  de  n ieuwe func t ie  n ie t
vo l l ed ig  u i tw i s se lbaa r  i s  met  de  oude .  H ie rb i j  kan  het  we l  zo  z i j n  da t  i n  de  n ieuwe func t ie
taken  gedee l te l i j k  te rugkomen u i t  de  oude  func t ie  o f  da t  de  n ieuwe func t ie  we l  passend
kan  z i j n  voor  de  g roep  van  medewerker s  op  de  oude  func t ie .  Vaak  wordt  e r  dan  een
so l l i c i t a t ieprocedure  inger i ch t ,  waarb i j  medewerker s  u i t  deze  oude  func t ie  kunnen
so l l i c i te ren  op  de  n ieuwe func t ie .  Degene  d ie  he t  bes te  pas t  komt  dan  in  aanmerk ing  voor
deze  func t ie .  B i j  ge l i j ke  gesch ik the id  van  kand ida ten  voor  een  func t ie ,  ge ld t  a l snog
p laa t s ing  op  bas i s  van  omgekeerde  a f sp iege l ing  (de  B lécour t ,  2018 ) .  

6 .  REORGANISAT IEPLAN 
In  deze  l aa t s te  s tap  wordt  du ide l i j k  hoe  de  o rgan i sa t ie  van  de  toekomst  e ru i t z ie t  en  wat
d i t  be tekent  voor  de  o rgan i sa t ie  i n r i ch t ing ,  de  a fde l ingen  en  de  func t ies .  Ook  wordt
du ide l i j k  van  we lke  medewerker s  j e  a f sche id  gaa t  nemen ,  we lke  medewerker s  au tomat i sch
herp laa t s t  kunnen  worden  op  een  n ieuw gec reëerde  func t ie  en  voor  we lke  n ieuwe func t ies
een  so l l i c i t a t ieprocedure  wordt  i nger i ch t .  

7 .  ADVIES  VAN DE OR 
Wanneer  he t  reorgan i sa t iep lan  opges te ld  i s ,  wordt  d i t  te r  adv ies  voorge legd  aan  de  OR.
Wanneer  de  OR haar  adv ies  hee f t  gegeven  en  de  werkgever  d i t  te r  ha r te  hee f t  genomen,
kan  de  ont s l agaanv raag  inged iend  worden  b i j  he t  UWV en  kunnen  medewerker s
ge ïn fo rmeerd  worden .  

8 .  INDIENEN ONTSLAGAANVRAAG UWV 
De  werkgever  d ien t  he t  ont s l ag  vanwege  bedr i j f seconomische  redenen  in  b i j  he t  UWV.  Op
dat  moment  kan  de  werkgever  nog  aangeven  o f  z i j  ee r s t  i n  gesprek  w i l  met  medewerker s
om er  op  bas i s  van  wederz i jds  goedv inden  u i t  te  komen  en  k r i jg t  h ie rvoor  14  dagen  de
t i jd .  Mocht  een  medewerker  z i ch  z iekme lden  na  d i t  gesprek ,  dan  ge ld t  he t  ont s l agverbod
t i jdens  z iek te  n ie t  wanneer  deze  aanv raag  i s  i nged iend  (UWV,  n .d . ) .  De  werkgever  kan  e r
echte r  ook  voor  k iezen  om de  onts l agaanv raag  vo l l ed ig  v i a  he t  UWV te  l a ten  ve r lopen .  

9 .  INFORMEREN MEDEWERKERS  
De  werkgever  doet  de  medewerker  een  voors te l  om op  bas i s  van  wederz i jds  goedv inden
u i t  e l kaa r  te  gaan ,  i n  de  vorm van  een  vas t s te l l i ngsovereenkomst  en  het  soc iaa l  p lan .
Wanneer  de  medewerker  akkoord  gaat ,  i s  he t  ont s l ag  een  fe i t .  Gaat  de  medewerker  n ie t
akkoord?  Dan  ve rvo lg t  de  werkgever  he t  a l  aangevraagde  onts l ag  b i j  he t  UWV.  
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WIE BETREK JE  B IJ  EEN REORGANISATIE?  
De werkgever  kan  ze l f s tand ig  bes l i s sen  om een  reorgan i sa t ie  door  te
voeren  ( Ju r i s ten  Arbe ids recht  Neder land ,  n .d . ) .  Hee f t  jouw organ i sa t ie
een  OR?  Dan  moeten  z i j  be t rokken  worden  om de  werkgever  te
adv i se ren  over  de  reorgan i sa t ie .  Maar  ook  voor  d raagv lak  i s  de
bet rokkenhe id  van  de  OR gewens t .  Ook  vakbonden  worden  vee la l  v roeg
in  he t  p roces  aangehaakt .  Samen  met  deze  s takeho lders  wordt  vaak  een
soc iaa l  p lan  opges te ld  om de  negat ieve  gevo lgen  van  het  ont s l ag  op  te
vangen  voor  de  medewerker .  De  t rans i t i eve rgoed ing  en  een  eventue le
vergoed ing  voor  outp lacement  z i j n  h ie r  b i j voorbee ld  onderdee l  van .
Een  soc iaa l  p lan  i s  ech te r  n ie t  ve rp l i ch t .  Ge ld t  he t  ont s l ag  voor  meer
dan  20  medewerker s?  Dan  va l t  d i t  onder  een  co l l ec t ie f  on t s l ag  en  d ien t
een  o rgan i sa t ie  d i t  te  me lden  b i j  he t  UWV en  moeten  eventue le
vakbonden  bet rokken  worden  (R i j k soverhe id ,  n .d . ) .  

WAT IS  DE ROL VAN DE HR BUSINESS PARTNER IN DIT  PROCES?  
De HR Bus iness  Pa r tner  i s  vaak  ac t ie f  be t rokken  b i j  he t  u i t voeren  van  het
reorgan i sa t iep lan  (u i twerken  van  de  persone le  impact )  en  he t  bege le iden

van  de  ont s l agprocedure .  Z i j  hebben  een  s leu te l ro l  i n  de  commun ica t ie  naa r
s takeho lders  en  het  per sonee l  toe ,  zodat  d i t  l e id t  to t  overeens temming  en

draagv lak  (T roos t ,  2012 ) .  De  toegevoegde  waarde  van  de  HR  Bus iness
Par tner  z i t  ook  in  he t  voorbere iden  en  ops te l l en  van  het  reorgan i sa t iep lan .

Vee l  o rgan i sa t ie s  reorgan i se ren  met  de  zogenoemde kaasschaa f  met  a l s
g roots te  doe l  kos ten  besparen .  D i t  i s  begr i jpe l i j k  omdat  he t  noodzake l i j k  i s

om kos ten  te  besparen .  Maar  een  nog  grote r  doe l  i s  om een
toekomstbes tend ige  o rgan i sa t ie  neer  te  ze t ten ,  d ie  haa r  ambi t ie s  waar  kan

maken .  

De  waarde  van  HR  z i t  i n  he t  u i tdagen  van  de  o rgan i sa t ie  om na  te  denken
over  haa r  o rgan i sa t ie  i n r i ch t ing .  Hoe  moet  deze  e r  i n  de  toekomst  u i t z ien

om succesvo l  te  worden/b l i j ven  (T roos t ,  2012 )?  H ie r  z i t  de  k rach t  van  de  HR
Bus iness  Pa r tner !  
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Denk  goed  na  over  de  o rgan i sa t ie  d ie  j e  w i l  hebben  s taan  na  de  reorgan i sa t ie .

We lke  kenn i s  en  kunde  heb  je  nod ig  om de  toekomst  met  ve r t rouwen  tegemoet

te  t reden?  Kor tom,  k ies  n ie t  te  sne l  voor  een  kaasschaa f  method iek  a l s  de

be langr i j k s te  reden  voor  de  reorgan i sa t ie  kos tenbespar ing  i s .  Maar  k i j k  hee l

goed  naa r  de  o rgan i sa t ie  d ie  j i j  nod ig  hebt  om ook  in  de  toekomst  f i nanc iee l

gezond  te  z i j n .  

Werk  een  aanta l  ve r sch i l l ende  scenar io ’ s  u i t  i n  he t  reorgan i sa t iep lan .  

Check  de  CAO om na  te  gaan  waar  j e  aan  moet  vo ldoen  b i j  een  reorgan i sa t ie .  

S te l  een  t i jdspad  vas t  voor  de  reorgan i sa t ie .  

Commun iceer  t i jd ig  en  zo rgvu ld ig  met  s takeho lders  en  medewerker s .  

Laa t  he t  reorgan i sa t iep lan  toet sen  door  een  ju r i s t  om e r  zo  ook  voor  te  zo rgen

dat  j e  aan  de  a rbe idswetgev ing  en  rege l s  vo ldoet  a l s  werkgever .  

Bes teed  aandacht  aan  de  ach te rb l i j ve r s .  Z i j  z i j n  degenen  d ie  werk  van

ver t rekkende  medewerker s  moeten  opvangen  o f  i n  n ieuwe gec reëerde  func t ies

van  s ta r t  moeten  gaan .  Een  goede  bege le id ing  en  a f s temming  met  deze  g roep  i s

van  be lang  voor  he t  doen  s l agen  van  een  reorgan i sa t ie .  
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